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SARONNO – Riceviamo e pubblichiamo integralmente l’intervento dell’assessore all’Ambiente e al Verde

Francesca Rufini sul tema del decoro urbano, del nuovo appalto per l’igiene urbana e delle criticità segnalate da

cittadini e opposizione.

Ogni giorno la squadra di igiene urbana, del Comune e dell’Appaltatore, lavora per mantenere pulita

e decorosa la nostra città. Monitoriamo costantemente il servizio e controlliamo che il contratto

d’appalto venga rispettato nei minimi dettagli. Sappiamo che ci sono aspetti da migliorare e

interveniamo dove serve, ma la qualità dello spazio pubblico dipende anche da tutti noi.

Comprendiamo le sollecitazioni che arrivano da alcune forze di opposizione e da una parte della

cittadinanza: il decoro urbano è una priorità percepita da tutti ed è perfettamente legittimo

pretendere sempre il massimo. Tuttavia, è doveroso ristabilire la realtà dei fatti e spiegare come si

attua una vera e complessa transizione nell’igiene urbana.

Il nuovo appalto è un percorso graduale, non una bacchetta magica; i grandi cambiamenti nei servizi

pubblici complessi richiedono tempi di messa a terra tecnici e amministrativi. Le innovazioni previste

dal nuovo appalto – dal potenziamento del sistema di videosorveglianza all’adeguamento della
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piattaforma ecologica, fino al progetto del Centro del Riuso – non sono “annunci”, ma precisi impegni

contrattuali con cronoprogrammi stabiliti: per il Centro del Riuso, lo scorso mese di luglio è stato

approvato il progetto esecutivo e sempre in luglio sono arrivati gli Agenti Accertatori; le cose hanno

dei tempi, ma si fanno.

Trasformare la gestione dei rifiuti di una città di quasi 40.000 abitanti, che tra scuole e posti di lavoro

arriva almeno al doppio ogni giorno, richiede fasi di assestamento: i nuovi strumenti di controllo sono

in fase di attivazione e la vigilanza sull’operato del gestore è quotidiana e rigorosa.

La differenziata all’80% è un punto di partenza per alzare l’asticella; Saronno si conferma

un’eccellenza per la raccolta differenziata, ma se è vero che questo dato rappresenta una tradizione

virtuosa consolidata della nostra città, è altrettanto vero che mantenere e consolidare questi

standard in un contesto socio-economico complesso è già un risultato significativo. Ma condividiamo

una visione: la differenziata è lo strumento, il decoro è l’obiettivo. Proprio per questo non ci

accontentiamo dei “fogli di calcolo”, ma lavoriamo ogni giorno sul miglioramento del servizio, anche

grazie al nuovo appalto.

La pulizia delle strade si misura sui marciapiedi che percorriamo ogni giorno e l’Amministrazione

verifica costantemente che l’appaltatore rispetti gli standard previsti e non esita a contestare

eventuali mancanze degli operatori. Al tempo stesso, occorre un’operazione di verità: gran parte del

degrado visibile (come i cestini stradali saturi o gli accumuli sui marciapiedi) non deriva da un

mancato svuotamento, ma dall’abbandono improprio di rifiuti domestici e cartoni all’interno di

contenitori pensati solo per i piccoli rifiuti da passeggio.

Spesso arrivano segnalazioni di cestini stradali straripanti, come quelli che si vedono in queste foto

(scattate tutte nello stesso giorno!). Guardandoli da vicino, però, la causa è chiara: i cestini non sono

pieni di piccoli rifiuti da passeggio, come dovrebbe essere, ma soffocati da cartoni, sacchi della spesa

e spazzatura domestica. I cestini stradali servono per la coppetta del gelato, la carta del panino, il

biglietto del bus. Quando vengono usati in modo improprio si riempiono in un istante, impedendo agli

altri di usarli, attirano sporcizia e degrado sul marciapiede e aumentano i costi di gestione per tutta

la comunità.

I comportamenti scorretti sono certamente opera di una minoranza di cittadini maleducati, ma il

danno (anche economico) e l’impatto visivo li paghiamo tutti; vado anche io in giro per la città e

credo di provare lo stesso fastidio e la stessa indignazione che provano tutti i cittadini che

vorrebbero poter passeggiare in luoghi puliti e accoglienti.

Saronno è la nostra casa comune; rispettare le regole della differenziata, usare i cassonetti giusti ed

evitare di abbandonare i rifiuti a terra non è solo un dovere, è una forma d’amore per la propria città.

Combattere l’inciviltà di pochi è il vero salto di qualità che dobbiamo fare insieme. L’impegno del

Comune, la rigidità nei controlli verso il gestore e la collaborazione di tutti i cittadini virtuosi sono gli



unici ingredienti per una Saronno sempre più pulita, vivibile e curata.
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IDA POGLIANI ha detto:

7 Agosto 2026 alle 7:12

Buongiorno,vorrei ricordare all’ assessore che tutte le volte che il sottopasso della stazione si allaga non viene più

fatta la pulizia.l ultima volta x tanti giorni si camminava su quanto uscito dai tombini, cioè la fogna….andrebbe

fatta disinfestazione x rispetto alle tante persone che ogni giorno lo attraversano a piedi,anche studenti.Grazie

Rispondi

Anonimo ha detto:

6 Agosto 2026 alle 13:02

Dovete lavorare, non ci siete mai negli uffici!!

Rispondi

graziano grotto ha detto:

6 Agosto 2026 alle 8:23

Ci si deve chiedere cosa serve perché la gente questi rifiuti non li abbandoni nei cestini della piccola immondizia

da passeggio. Creare dei contenitori più adatti affinché la gente si possa liberare, all’occorrenza, della spazzatura

senza doversela tenere in casa potrebbe aiutare cittadini e amministrazioni.

Rispondi

Assess ha detto:

5 Agosto 2026 alle 22:02

Eccola là! Il solito piagnisteo da Tu@saronno, sempre colpa degli altri, comodo alibi per giustificare la propria

inadeguatezza. Questa volta la colpa è dei cittadini incivili…

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 18:35
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Cominciate a dire ai vs amici di merende anarchici di smetterla con le scritte vandaliche sui muri e sui treni

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 17:31

Assessore Ruffini ma non si vergogna a dire certe falsità.!!! Piantatela di incensarvi come i paladini del facciomo

tutto noi.

punto 1: Vuole essere così gentile da spiegare dove e quando ci siano i controlli alla Società incaricata della pulizia

della città. A me non sembra proprio. Lei ha mai provato ad uscire dal suo mondo e girare per la città, penso di no.

Punto 2: perché quando c’é la raccolta della carta quanto cade a terra in fase di carico non viene raccolta

dall’addetto ?? E’ sufficiente dotarlo di ramazza e paletta così che possa raccogliere quello che fuoriesce. Invece

no si lascia lì tutto così che basta un pò di vento o il passaggio delle aut per sparpagliare carta ovunque. E questo

si ripete praticamente ad ogni raccolta.

Punto 3: Quali sarebbero le mansioni degli addetti che girano con i furgoncini ? Raramente si vedono fermarsi a

raccogliere immondizia o a vuotare i cestini troppo pieni.

Punto 4: Perché non si vede mai un agente della P.L. fermare e multare i proprietari di cani che non raccolgono le

deiezioni dei loro animali. Guardi che abbiamo sempre avuto cani e sempre raccolto le loro deiezioni, e mio padre

non portava mai il cane in centro città per evitare che sporcasse.

Punto 5: Poi che certa gente sia maleducata siamo d’accordo. Ma allora ci deve essere un controllo e multare chi

abbandona rifiuti Come fanno alcuni Comuni limitrofi. Non ci vuole uno studio particolare basta volerle le cose.

So che certamente lei non vedrà questi commenti o se li vedrà li ignorerà come vostra abitudine alla faccia della

porta sempre aperta. (altra buffonata)

Rispondi

Dodo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 11:50

Se avessimo avuto uno come De Luca sindaco di Salerno al posto della Pagani qualcuno di questi incivili verrebbe

sanzionato.

Rispondi

Andrea ha detto:

5 Agosto 2026 alle 9:34

Punire senza alcuna pietà!

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:53

Lavorate ogni giorno? Negli uffici non ci siete mai!!

Rispondi
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Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:32

Basta parlare, i fattiii

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:15

Saronno si è riempita di persone che non conoscono neanche il significato di civiltà figuriamoci se l’implementano.

Rispondi

Pasquino ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:02

Ore 7 marciapiede ospedale, cestino verso il cinema Pellico mentre mi recavo al lavoro. Arriva un motociclo con

un giovane alla guida e una ragazza dietro che ha in mano un sacchetto dell’immondizia

Lo mette sopra il cestino. Non ci entra tutto.

Sgasano e se ne vanno.

Ma perché fanno così?

Abiteranno anche loro in una casa con la raccolta rifiuti e anche differenziata.

Ma perché fanno così?

Non riesco a darmi una risposta…

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:00

L’impressione è che siano stati ridotti gli investimenti nella pulizia della città, nei controlli sulla differenziata – gli

operatori raccolgono di tutto senza controllare – ma anche sulla cura del verde cittadino. Non si vedono più in giro

spazzini e macchine pulitrici, rarissimo vederli, ma soprattutto NESSUNO CONTROLLA SUL RISPETTO DELLE

REGOLE e il risultato è il degrado generale.

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 7:51

Il problema non sono solo i cestini stracolmi ma le bottiglie di birra abbandonate nei vari angoli delle strade,

cartacce, mozziconi, cacche di cane….l’immondizia messa fuori dai condomini prima degli orari non consentiti….

aree verdi non curate anche in pieno centro….la percezione è di degrado generale e di impunità per chi non

rispetta le regole e questo incentiva maggiormente a non rispettarle.

Rispondi

Anonimo ha detto:
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4 Agosto 2026 alle 23:09

L’inciviltà è di tanti, il rispetto delle regole è ormai di pochi.

Poi che Saronno sia “sporca” e trascurata è sotto gli occhi di tutti!

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 23:04

Sinistrati

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 21:27

l’incivilta’ va combattuta coi fatti con telecamere e fototrappole, le parole non bastano più!

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 20:44

Chissa’ perche’ in alcuni comuni limitrofi ci sono le fototrappole per sanzionare i trasgressori.

Rispondi

Roberto Poletti ha detto:

4 Agosto 2026 alle 20:32

fate semplicemente tenerezza

Saronno fa schifo e la gente vuole vendere casa e scappare da altre parti

ecco il risultato della vostra amministrazione

Roberto Poletti

con nome e cognome, perché ci tengo a dirvelo

Rispondi

Flavio Cerri ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:38

la Sinistra ha desertificato umanamente la città, non c’è in giro nessuno. E l’ha inzozzata all’inverosimile. La

feccia umana la fa da padrona

Rispondi

Daniela ha detto:

4 Agosto 2026 alle 19:41
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Tutto molto bello ma far entrare nella testa degli incivili il concetto di civiltà e rispetto per la comunità mi sembra

utopico nel breve periodo. Senza parlare naturalmente del fatto che se anche i cittadini virtuosi dicessero loro che

quello che fanno è sbagliato come minimo verrebbero insultati se non peggio.

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 19:41

Ho scritto piu volte in comune ma nessuno ascolta.Dal santuario in direzione gerenzano ci sono solo 4 cestini Sono

pochi 4 cestini e tra l’altro 2 posizionati alle fermate dei bus. Metterne qualcuno in piu magari farebbe ripensare

certi personaggi di utilizzarli.

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 19:39

I cestini dei rifiuti strapieni e puzzolenti sono lo specchio della qualità della politica oggi

Rispondi

Manuela Cavicchioni ha detto:

4 Agosto 2026 alle 18:37

Beh, se l’Assessora Rufini lavora ogni giorno per una Saronno più pulita, lavora maluccio, direi.

Peggio di così, MAI.

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 18:35

Film già visto con il Reverie per gli assessori di tu@saronno.

La costante è sempre quella, sono sempre al lavoro, c’è l’insuccesso, nonostante i loro sforzi, quindi sono i

cittadini che VANNO EDUCATI.

Forse sarebbe meglio parlare di meno e fare di più, senza ogni volta mettersi sul pulpito.

Fatti!

Grazie.

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 18:30

Gran parte del degrado è dovuto alle deiezioni canine.

Rispondi

Anonimo ha detto:
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4 Agosto 2026 alle 18:10

Sono le risorse che stanno rovinando la nostra città. Cittadini segnalate senza paura. Questa gente non merita di

stare nel nostro paese.

Rispondi

Anonimo ha detto:

5 Agosto 2026 alle 6:27

E una volta fatta la segnalazione cosa dovrebbe succedere?

Rispondi

FN c'è ha detto:

5 Agosto 2026 alle 8:41

L’espulsione dal territorio nazionale in caso di irregolarità!

Rispondi

Anonimo ha detto:

6 Agosto 2026 alle 8:08

Ok, ma praticamente cosa si aspetta?

Non crederà sul serio nelle espulsioni? Almeno finché la sinistra e relativi giudici non la

smetteranno di opporsi

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 18:01

L’assessore ha perfettamente ragione…

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 17:20

Non sono riuscito ad andare oltre alla frase “Ogni giorno la squadra di igiene urbana, del Comune e

dell’Appaltatore, lavora per mantenere pulita e decorosa la nostra città.” (cioè le prime due righe del comunicato

riportato integralmente). Ma la gente quando scrive i comunicati collega il cervello alle mani che digitano sulla

tastiera?

Ma secondo Voi la città è pulita e decorosa?

Siete ridicoli!

Rispondi

Anonimo ha detto:
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4 Agosto 2026 alle 15:09

Si si come no, grondate di sudore dal tanto che lavorate…

Rispondi

Cippo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 15:02

È vero che ci sono un sacco di persone incivili che contribuiscono a rendere la città più sporca del dovuto. Per

questo è il caso di rafforzare i controlli con la Polizia Locale piuttosto che andare a mettere multe quando c’è il

lavaggio strade. Dovrebbero accertarsi che il lavoro svolto sia fatto a regola d’arte e se così non fosse fare dei bei

verbali ai signori che non adempiono scrupolosamente alla loro funzione. Non parliamo poi di quello che si trova

sui marciapiedi. Chi deve controllare controlli piuttosto che far finta di niente. Le vie sporche sono sempre le

stesse

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 14:14

La maleducazione di alcuni non può servire da alibi ad un’amministrazione disattenta

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 13:15

Assessore lei non ha mai girato la città per verificare quanto è sporca, vero? Scommetto che al massimo sarà

stata nella sua amata ztl. Ecco venga anche in periferia (sa anche n paghiamo le tasse) e si renderà conto dello

stato di sporcizia al limite del rischio sanitario. Invece di farci lo sconto di un caffè sulla tari dovevate usare quei

soldi per pulire di più

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 12:48

Questa città va educata al decoro

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 12:37

Belle parole, ma come primo provvedimento avete messo il famoso agente accertatore pronto a dare multe e

quindi ha farvi incassare soldi da spendere nelle vostre iniziative culturali. Vergogna!

Rispondi

Anonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 12:29
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Quindi assessora quelli che avete mandato a casa vi hanno lasciato un nuovo contratto per una città pulita e

decorosa ma voi mon siete capaci di attuarlo?

Rispondi

anaonimo ha detto:

4 Agosto 2026 alle 12:29

E quindi…. come la “combattiamo” l’inciviltà e l’ignoranza (delle regole) di taluni??

Forse a mezzo delle “funzioni” della ns. P.L. che spesso viene inpiegata in tutt’altre mansioni fuorchè quelle che le

competono!!

Rispondi

Articolo originale:
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