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Servizi, pratiche (e multe) presto basterà un click sul portale del
Comune
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È sulla digitalizzazione che punta l’amministrazione Zucca, incassando un contributo di 103.440 euro per

proseguire nel rifacimento del sito web. L’obiettivo è facilitare i cittadini che, attraverso un click, possono avere a

disposizione una sorta di cassetto contenente tutte le pratiche, per pagare alcuni servizi, come quelli scolastici,

per conoscere la propria posizione per Tari e multe, per svolgere pratiche edilizie, scaricare documentazioni.

I fondi si aggiungono ai circa 400mila euro già incassati dall’ente comunale grazie al Pnrr. «Sono contributi che

arrivano dall’Unione europea attraverso la misura Next generation Ue – spiega il sindaco Fabio Zucca –. In questi

anni è stato svolto un grande lavoro sul versante dell’informatizzazione del Comune. Ma l’impegno è stato

massimo anche per innovare la struttura comunale, introducendo tutti i servizi digitali che possono essere di aiuto

ai cittadini. In questo modo si velocizzeranno le pratiche e si snellirà il lavoro degli uffici. È stata avviata una

grande riforma tecnologica a costo zero per l’ente, avvicinando gli abitanti ai servizi municipali».

Il nuovo finanziamento è stato erogato dalla Presidenza del Consiglio dei ministri appunto per la trasformazione

digitale del Comune. Servirà quindi a continuare il processo di innovazione avviato nel 2022 che ha anche

comportato, grazie ad un altro contributo di 30mila euro, il potenziamento del PagoPa che consente di ricevere le

notifiche di scadenza dei propri documenti o verificare i pagamenti effettuati tramite PagoPa, come mensa e

servizi scolastici, tasse comunali, multe.

Altri 330mila euro erano invece stati utilizzati nel 2023 per inserire i dati della pubblica amministrazione su cloud

in modo che i cittadini possano fare l’accesso digitale attraverso Spid o carta d’identità elettronica ed eseguire

tutte le operazioni che riguardano, ad esempio, il servizio mensa o quello del trasporto scolastico. Chi ha la Pec

può ricevere le notifiche digitali degli atti. Insomma si svolge un ruolo interattivo, si apre e si conosce il proprio

stato, si svolgono pratiche, si vede la propria posizione. St. Pr.
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