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Gattinara sempre piu digitale: attivo il nuovo Totem Nexi per i pagamenti

elettronici
Gattinara sempre piu digitale: attivo il nuovo Totem Nexi per i pagamenti elettronici

Il Comune di Gattinara compie un ulteriore passo verso I'innovazione digitale e la semplificazione dei servizi al
cittadino: e attivo presso I'atrio del Comune il nuovo Totem Nexi, un terminale self-service che consente di

effettuare pagamenti in modo semplice, veloce e sicuro.

Il Totem Nexi, integrato con la piattaforma PagoPA, permette ai cittadini di saldare tributi, bollettini e servizi
comunali utilizzando carte di credito, debito o prepagate, senza bisogno di recarsi in banca o all’ufficio postale. Il
dispositivo e dotato di schermo touchscreen per una navigazione intuitiva, che guida I'utente passo dopo passo

nell’operazione di pagamento.

Grazie a questo totem innovativo, e possibile effettuare i pagamenti in modo pratico e immediato semplicemente
inquadrando il QR code stampato sull’avviso di pagamento, visualizzandolo direttamente dallo schermo di uno

smartphone oppure digitando manualmente il codice IUV riportato sul documento.
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Presso il totem si possono pagare tutti gli avvisi PagoPA emessi dal Comune di Gattinara, senza alcun costo per il

cittadino: le eventuali commissioni saranno infatti interamente a carico dell’Amministrazione comunale.

Il servizio consente anche di saldare avvisi PagoPA emessi da altri enti o soggetti, come ad esempio tasse
scolastiche, gite scolastiche, tasse universitarie, ticket sanitari, bollette di luce e gas, e tutti i pagamenti per cui
previsto |'utilizzo della piattaforma PagoPA. In questi casi, quando il beneficiario non & il Comune di Gattinara,
viene applicata una commissione a carico del cittadino, variabile in base all’'importo del pagamento a partire da €

0,85.

Questa soluzione rappresenta un’importante opportunita per semplificare I'accesso ai servizi pubblici, offrendo
uno strumento comodo, trasparente e disponibile in sede comunale e, soprattutto consente il pagamento di avvisi

PagoPa in modo semplice, autonomo e veloce senza fare lunghe code agli sportelli.

Il Totem PagoPa ¢ un utile strumento che risponde agli obiettivi di transizione digitale e digitalizzazione delle
Pubbliche Amministrazioni e di facilitazione per i cittadini che sono tra gli obiettivi del PNRR ed & stato fortemente
voluto dal Sindaco e dalla Responsabile Transizione Digitale che I'avevano individuato presso lo stand della NEXI

Payment SPA nel corso della manifestazione ANCI 2024 a Genova.

Questo investimento di circa 18.000 Euro in tecnologia & stato fatto utilizzando i fondi dei progetti di

Digitalizzazione del PNRR che il Comune & riuscito ad ottenere.

A livello nazionale sono stati attivati piu di 500 self Nexi, principalmente presso le aziende sanitarie, il servizio di
pagamento di un qualunque avviso tramite self Nexi, con piattaforma centralizzata e PSP Nexi, € stato messo in

produzione lo scorso mese e il Comune di Gattinara il primo Ente attivato in Italia.

«Siamo particolarmente soddisfatti di questa innovazione che portiamo in Comune tra i primi in Regione -
commenta il Sindaco, Maria Vittoria Casazza - i nostri ragazzi dello Sportello del Digitale saranno subito pronti a
mostrare ai cittadini come utilizzare il Totem, nel caso ce ne fosse bisogno: vi invitiamo a venire a provare in
Comune. Questo strumento si inserisce nel percorso di digitalizzazione dei servizi comunali che stiamo portando
avanti da tempo, con I'obiettivo di offrire ai cittadini strumenti pratici, accessibili e al passo con i tempi. Il Totem
Nexi rende I'accesso ai servizi pubblici pit semplice, soprattutto per chi ha difficolta a gestire pratiche online da

casa».

Il Totem & disponibile negli orari di apertura al pubblico. dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 14.00, il lunedi e

giovedi anche dalle 15.00 alle 18.00 e il sabato mattina dalle 8.30 alle 11.30.

Il personale comunale e, nello specifico, i ragazzi dello Sportello del Digitale sono disposizione per fornire

assistenza nell’utilizzo del servizio.

Gattinara guarda al futuro, investendo in tecnologia e servizi concreti per semplificare la vita quotidiana di tutti.

C.S. Comune di Gattinara, M.C.T.
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