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Vince Serenity, torna all’antico il servizio pannoloni e traverse
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VIGEVANO. L'appalto per pannoloni e traverse torna in mano alla Serenity. Il Consiglio di Stato, con la sentenza
numero 432/2020, ha accolto I'appello presentato dalla Serenity spa, titolare dell’appalto precedente, contro la
Fater spa, vincitrice dell’'ultimo appalto. L'oggetto del contendere & la fornitura dei prodotti alle persone non
autosufficienti e a tutte quelle con problemi di incontinenza: in sostanza si tratta di pannoloni e traverse per il

letto che Regione Lombardia riconosce agli utenti che hanno presentato un determinato piano terapeutico.

«Regione Lombardia aveva indetto un bando - raccontava E.C., figlia di una anziana vigevanese non
autosufficiente, e dopo la sua si sono unite tantissime altre testimonianze. - In un primo momento aveva vinto la
stessa ditta che avevamo prima, poi la seconda classificata, la Fater di Pescara, ha fatto ricorso al Tar riuscendo
cosi ad aggiudicarsi I'appalto. Il problema & che i nuovi pannoloni sono molto piu piccoli e le traverse sembrano

trasparenti, tanto sono sottili».

Nel frattempo la Serenity aveva fatto appello al Consiglio di Stato che, riesaminando tutta la procedura, ha

annullato il ricorso presentato dalla Fater e ordinato «che la sentenza sia eseguita dall'autorita amministrativa».

Il punto controverso dell’appalto era la “velocita di assorbimento” di pannoloni e traverse - e la sua dimostrabilita
- dichiarata nelle due offerte. Ora Regione Lombardia dovra procedere affinché la prossima fornitura, recapitata
trimestralmente a casa dell’assistito, sia fatta con prodotti della Serenity. Oltre alle dimensioni e all’assorbenza di

pannoloni e traverse, in molti si erano lamentati per i tempi e le modalita di consegna.

«L'azienda che c’era prima - riferivano gli utenti - chiamava e concordava la consegna con gli utenti. Adesso il
corriere arriva all'improvviso e, se non ci sei, ti lascia scatoloni da 130 pannoloni I'uno davanti alla porta di casa.

Ed & anche capitato di riceverli della misura sbagliata».

Subito dopo le proteste, Giuseppe Villani, consigliere regionale del Partito Democratico, promise di contattare Ats

e Regione Lombardia nel tentativo di risolvere il problema. «La soluzione - interviene ora Villani - & arrivata dalla
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magistratura amministrativa e quindi a breve riprendera la fornitura che i pazienti trovavano soddisfacente. Se
non ci saranno altri colpi di scena, la situazione dovrebbe tornare alla normalita, a beneficio di tante persone che
non dovranno piu fare i conti con prodotti inadatti. Ora pero vogliamo capire perché questa gara sia andata a quel
modo e se la Regione, attraverso le Asst e la centrale acquisti, abbia tutte le contromisure utili a evitare, cioé a
prevenire, che ai pazienti vengano dati prodotti che creano problemi. Su temi come questi I'attenzione deve

essere piu alta». —

Selvaggia Bovani

Condividi

Articolo originale:

https://laprovinciapavese.gelocal.it/pavia/cronaca/2020/01/25/news/vince-serenity-torna-all-antico-il-servizio-pannoloni-

e-traverse-1.38383082

Generato da armandopassaro.it il 05/04/2026 12:45

Email: passaroarmando@gmail.com | Cell. +39 339 5356532


https://laprovinciapavese.gelocal.it/pavia/cronaca/2020/01/25/news/vince-serenity-torna-all-antico-il-servizio-pannoloni-e-traverse-1.38383082
https://laprovinciapavese.gelocal.it/pavia/cronaca/2020/01/25/news/vince-serenity-torna-all-antico-il-servizio-pannoloni-e-traverse-1.38383082

