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Multe, pagamento online per gli anziani e piu difficile
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Vigevano

«Non sai usare internet? Allora non riuscirai pit a pagare le multe» A segnalare il problema & un tabaccaio
vigevanese, preoccupato e un po’ provato perché sono molti i vigevanesi che non riescono ad accedere al portale
dal quale si scaricano “i nuovi bollettini” per il pagamento delle sanzioni amministrative. Dal 1° ottobre, infatti, il
pagamento delle sanzioni amministrative, tra cui le violazioni del codice della strada, deve per forza passare da
internet: sul parabrezza delle auto, o insieme al verbale che avremo ricevuto a casa tramite il servizio postale, non
troveremo pil anche il bollettino postale insieme ai due foglietti, quello bianco e quello rosa, e per pagare quanto
dovuto il “multato” avra solo due alternative, quella di collegarsi al link https://online.comune.vigevano.pv.it e
procedere con il pagamento online, o scaricare I'avviso di pagamento per pagare presso esercizi ed enti

convenzionati, come tabaccherie, ricevitorie o in posta.

Come funziona

Non solo, pero: oltre al costo della contravvenzione, ci potrebbero essere i costi dell’operazione di pagamento, che
si fa tramite pagoPa, il sistema di pagamento nazionale verso le Pubbliche Amministrazioni, e I'importo aggiuntivo
dipende dal metodo e dal prestatore di servizi di pagamento scelto. Non tutte le tabaccherie e ricevitorie, per
esempio, utilizzano lo stesso sistema e la commissione, da quanto si apprende, di solito varia da 1.50 euro a 2.
«Ho un sacco di clienti - racconta il tabaccaio - che non riescono piu a pagare le multe. Vengono qui con i due
fogliettini pensando che saremo noi a scaricare il modulo che poi loro pagheranno. Sono per lo piu clienti di una
certa eta, persone che o non hanno proprio o hanno molta poca dimestichezza con internet. E molti di loro non
hanno la mail, strumento richiesto per il pagamento on line delle sanzioni». Come fare quindi? «Questo weekend -
continua I'esercente - uno dei miei clienti & venuto qui per pagare una multa che aveva preso in Liguria: lo
scontrino di quella sanzione pero aveva gia stampato, nella parte finale, il Qrcode, quindi io non ho dovuto fare
altro che passare la pistola scanner e richiedere il pagamento di quanto dovuto. "Eureka!" Ho pensato, ecco come

si risolve questo problema».
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IL COMUNE

Il Comune, per fortuna, si fa trovare preparato. «Ci stiamo gia lavorando - rispondono Antonello Galiani e Nicola
Scardillo, rispettivamente assessore al Sistema informatico comunale (Sic) e alla Polizia locale - ci siamo subito
resi conto, infatti, che con il vecchio sistema, quello che stiamo usando ancora oggi per intenderci, gli anziani
avrebbero avuto difficolta, cosi abbiamo cambiato e uniformato il software, ovvero il programma che stampa la
sanzione sullo scontrino che poi viene rilasciato sul parabrezza o direttamente al proprietario del veicolo. Poi
abbiamo messo anche delle sim nuove. Anche noi, quindi, avremo il Qrcode: se non & questioni di giorni, € poco di

piu. Il Sic ci ha gia dato I'ok». —

selvaggia bovani
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